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RESOLUCION N° -2018-RASS
Santiago de Surco,

EL. ALCALDE DE SANTIAGO DE SURCO 18 MAR. 2018

VISTO: El Informe N° 389-2018-SGGTH-GAF-MSS de la Subgerencia de Gestién del Talento
Humano, y Secretario Técnico del Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al
Servicio del Estado (PDP), el Informe N° 256-2018-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesortla Juridica,
el Acta del Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de Personal al Servicio del Estado ~
PDP, de la Municipalidad de Santiago de Surco; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprobaron las normas de capacitacion vy
rendimiento para el sector publico, como parte del sistema administrativo de gestion de recursos
humanos;

Que, con Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, se aprobo el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1025, se dispuso que las entidades publicas deberan establecer un Plan de Desarrollo de
Personas al Servicio del Estado (PDP), sefial4ndose que a efectos de la elaboracién del citado
plan, debera conformarse un comité en cada entidad;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, se aprobd “Directiva para
la elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado”, que en su numeral 6.1
precisa que el Comité de Elaboracién del PDP, estara conformado por el Secretario General,
Gerente General o el que haga sus veces, quien lo presidird; el Director de la Oficina de
Presupuesto o quien haga sus veces; el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, o el que haga
Sus veces; y un representante del personal asl como un supiente; asi mismo el literal d} del
numeral 6.2 dispone como funciones del Comité, entre otras, visar los PDP quinquenal y
anualizado y presentarlos al titular de la entidad para su aprobacién:

Que, mediante Resolucion N° 1278-2015-RASS, se conformé el Comité de Elaboracion del Plan
de Desarrolio de las Personas al Servicio del Estado (PDP) de la Municipalidad de Santiago de
Surco;

Que, mediante Acta de fecha 26 de marzo de 2018, el Comité encargado de la Elaboracion del
Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado (PDP) de la Municipalidad de Santiago de
Surco, aprob6 el Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado de la Municipalidad de
Santiago de Surco para el periodo 2018, correspondiendo formalizar la aprobacion de este
documento mediante acto administrativo;

Que, con Informe N° 389-2018-SGGTH-GAF-MSS del 26.03.2018, la Subgerencia de Gestién del
Talento Humano y Secretario Técnico del Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de
Personas al Servicio del Estado (PDP) de la Municipalidad de Santiago de Surco, remite ei Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado Anualizado de la Municipalidad de Santiago de
Surco perfodo 2018, para su aprobacion mediante la Resolucion de Alcaldia, conforme lo
establece el literal d) del numeral 6.2 de la Resolucion de Presidencia Ejecufiva N° 041-2011-
SERVIR/PE;

Que, mediante Informe N° 256-2018-GAJ-MSS del 28.03.2018, |a Gerencia de Asesoria Juridica
opina por la procedencia de aprobar el “Plan de Desarrollo de Personas 2018, de la Municipalidad
de Santiago”,

Estando al Informe N° 256-2018-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica, vy en uso de las
facultades que confiere los Articulos 20°, numeral 6), 39° numeral d) y 43° de la Ley N° 279772;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS AL SERVICIO
DEL ESTADO ANUALIZADO DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO PERIODO
2018, el mismo que forma parte integrante de |la presente resolucian.

Jr. Bolognesi N° 275, Plaza de Armas de Santiago de Surco. T. 411-5560 www.munisurce.gob.pe.
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PAGINA 02 DE LA RESOLUCION N° 315 -2018-RASS

ARTICULO SEGUNDO.- Encargar a la Subgerencia de Gestion del Talento Humano el

seguimiento de la ejecucion del Plan de Desarrollo de Personas anual y su remision a ta Autoridad
Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gereneid de Tecnologias de~a Informacién, la

publicacién de la presente Resolucién en la intrankt v en el Portal Web de la Wunicipalidad de
Santiago de Surco.

Municipalidad de Santiago de Surco __ ~
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PRESENTACION

La Municipalidad de Santiago de Surco es una entidad publica con autonomia politica,
econdmica y administrativa en asuntos de su competencia, que como gobierno local
representa al vecindario, promoviendo la adecuada prestacién de los servicios
publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcion
encontrandose sujeta a las Leyes y disposiciones que regulan las actividades y
funcionamiento de! Sector Pablico; asi como a las normas técnicas referidas a los
servicios y bienes publicos, por lo que en ese sentido corresponde a la administracién
el brindar las méximas facilidades para contar con servidores adecuadamente
capacitados para que cumplan con los requerimientos técnicos legales que le
permiten cumplir con la finalidad para la cual existe.

Mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM se aprobé el Reglamento def Decreto
Legislativo N° 1025, que aprueba normas de capacitacién y rendimiento para el
Sector PUblico, y que establece que la planificacién de las actividades de capacitacién
y evaluacién de las personas al servicio del estado de cada entidad pablica se realice
mediante |a elaboracién de un Plan de Desarrollo de Personas — PDP,

El Plan de Desarrollo de Personas husca mejorar ef planeamiento de las acciones de
capacitacion y evaluacion, a través de un protocolo y proceso estandarizado,
tomando como insumos la informacién institucional, tanto a nivel estratégico como
operativo. Ef PDP Quinquenal y el PDP Anual son documentos de gestién que
contribuyen a la mejora de la planificacién de las acciones de capacitacién y
evaluacion, a través de un protocolo y procesos estandarizados. EI PDP Quinguenal
representa la planificacidn de tales actividades a largo plazo, mientras que el PDP
Anual representa su versién operativa.

De acuerdo a los lineamientos de la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR,
todas las entidades de la Administracién Publica, sefialadas en el Articulo I del Titulo
Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, cuyo personal se
encuentre comprendido en el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicién Complementaria
Final del Decreto Legislativo N° 1023, deberan disefiar planes quingquenales y planes
anualizados para el desarrollo de las personas al servicio del Estado (PDP).

La propuesta del PDP Anualizado para el afio 2018 de la Municipalidad de Santiago de
Surco ha sido elaborada por la Subgerencia de Gestidn del Talento Humano, en
funcién a fas necesidades de capacitacion comunicadas por las unidades organicas a
través de sus empleados de confianza, la cual fue puesta a consideracion al Comité
de Elaboracién del PDP, habiendo sido revisado en funcién a los objetivos de
capacitacion y evaluacion contenidos en el PDP Quinquenal 2016-2020, asi como en
funcién a los instrumentos de gestion vigentes de la entidad y, finalmente, tomando
como base la informacion del PDP Anualizado 2017, procediendo a su visado
correspondiente.



1. OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

De acuerdo, al Plan Estratégico Institucional vigente se ha considerado
los siguientes Objetivos estratégicos o Lineas estratégicas, con la
finalidad de asegurar la satisfaccion de las necesidades de los vecinos
surcanos.

eguridad ciudadana Juntas de participacién
DISTRITO SEGUROQ para la seguridad. Defensa Civil, preparacién
ante desastres
Desarrollo  Urbano, viabilidad, densificacién
GESTION URBANA Y ECONOMICA urbana, actividades comerciales, de servicios y
empresariales.

Medio ambiente, contaminacién, residuos
DISTRITO AMBIENTALMENTE SOSTENIBLE sélidos, agua, educacién ambiental.

Salud, nutricién, ambiente cultura saludable,
promocion de la salud, habitat saludable,
peblacién vulnerahle, igualdad de
oportunidades.

Educacion, valores, identidad, cohesion secial,

DISTRITO SALUDABLE

EDUCACIGN Y CULTURA tradicién, calidad educativa, promocién de la
cultura.
Participacidn ciudadana, concertacion,
PARTICIPACION Y BUEN GOBIERNO fortalecimiento institucional e interinstitucional,

Transparencia y valores ciudadanos.

2. MISION Y VISION

*En el ofio 2030, Santiago de Surco es un distrito sequro, con una
efeiciente articulacion vial y ambientalmente sostenible, en el que
coexsiten armonicamente actividades residenciales y empresarias, con un
elevado nivel de desarrollo humano y liderado por un gobierno municipal
moderno, inclusivo y participativo.

* Brindar servicios publicos a traves de un agestion moderna y eficiente,
con el fin de entregar a los ciudadanos un lugar grato para
desarrollarse y vivir.



3. ESTRUCTURA ORGANICA:

La estructura organica de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco,
es la siguiente:

ORGANOS DE GOBIERNO:

a) CONCEJO MUNICIPAL
b) ALCALDIA

ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL:
a) ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

ORGANOS DE ALTA DIRECCION:
a) GERENCIA MUNICIPAL

ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE LA ALCALDIA:

a) SECRETARIA GENERAL
~ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL

b) PROCURADURIA MUNICIPAL

c) GERENCIA DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL
- SUBGERENCIA DE PRENSA
- SUBGERENCIA DE EVENTOS Y PROTOCOLO

ORGANOS DE ASESORAMIENTO:

a) GERENCIA ASESORIA JURIDICA
b) GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
- SUBGERENCIA DE INICIATIVAS PUBLICAS, PRIVADAS Y COOPERACIGN

ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTE DE LA GERENCIA MUNICIPAL;

a) GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

- SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y PATRIMONIO

- SUBGERENCIA DE MAESTRANZA Y SERVICIOS GENERALES
SUBGERENCIA DE TESORERIA
SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Y COSTOS
SUBGERENCIA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

t

b) GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

c) GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
- SUBGERENCIA DE RECAUACION ORDINARIA Y COACTIVA TRIBUTARIA
- SUBGERENCIA DE REGISTRO Y CONTROL TTRIBUTARIO

d) GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL



ORGANOS DE LINEA DEPENDIENTE DE LA GERENCIA MUNICIPAL

a} GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
- SUBGERENCIA DE LICENCIAS Y HABILITACION
-~ SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO URBANO Y CATASTRO

b} GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
- SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

c) GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
- SUBGERENCIA DE TRANSITO
- SUBGERENCIA DE OPERACIONES DE SEGURIDAD CIUDADANA
- SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL
- SUBGERENCIA DE FISCALIZACION Y COACTIVA ADMINISTRATIVA

d) GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD
- SUBGERENCIA DE LIMPIEZA, PARQUES Y JARDINES
- SUBGERENCIA DE OBRAS Y MANTENIMIENTO DEL ORNATO

e) GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

- SUBGERENCIA DE BIENESTAR SOCIAL
- SUBGERENCIA DE EDUCACION, CULTURA, TURISMO Y DEPORTES

4, AMBITO DE APLICACION

El presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado del 2018 estd enfocado a
todos los servidores publicos que laboran en la Municipalidad Distrital de Santiago de
Surco, sin distincién alguna del Régimen Laboral que comprenden (D.L. N° 276, D.L.
N® 728y D.L. N° 1057) tal y como se detallan a continuacion:

REGIMEN LABORAL ESPECIAL D.L. 1057 1764
EMPLEADOS PERMANENTES/EMPLEADOS CONTRATADOS 414
OBREROS PERMANENTES/OBREROS CONTRATADOS 818
EMPLEADQS DE CONFIANZA 3

ALCALDE

5. INSTRUMENTOS DE GESTION

El PDP Anualizado 2018 de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, ha sido
elabarado en consideracion a la normativa y documentos de gestién siguientes:

a) Ley N® 30057 - Ley del Servicio Civil
b) Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM.




c) Decreto Legislativo N° 1025, aprueba las normas de capacitacién y rendimiento
para el Sector Publico.

d) Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado por Decrete Supremo N°
009-2010-PCM.

e) Ordenanza N° 507-MSS y Ordenanza N° 542-MSS, se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad de Santiago de Surco.

f) Resolucién de Alcaldfa N° 1282-2015-RASS, se aprueba el Plan de Desarrollo de las
Persanas al Servicio del Estado PDP Quinguenal 2016-2020, de la Municipalidad de
Santiago de Surco.

g) Resolucion N° 030-2013-GM-MSS, se aprueba el Manual de Organizacién y
Funciones, de fa Municipalidad de Santiago de Surco.

h) Ordenanza N° 543-MSS, aprueba el Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-
2021.

i) Acuerdo de Concejo N° 009-2013-ACSS, se aprobé el Plan Estratégico Institucional.

i) Acuerdo de Concejo N° 135-2017-ACSS, se aprobé el Plan Operativo Institucional
para el afio 2018,

6. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

¢ ELABORACION DE LA MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION

Para la elaboracién de ta matriz del diagnéstico de necesidades de capacitacidn de la
Municipalidad de Santiago de Surco, se emitié el Memo Circular 059-2017-SGGTH-
GAF-MSS con la finalidad de reunirnos con los representantes de cada unidad
organica y de esta manera recolectar las necesidades de capacitacion que los
colaboradores tienen para desempefiar sus funciones de manera optima y adecuada,

» SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA CAPACITACION

Las acciones de capacitacién serdan monitoreadas y evaluadas de acuerdo a los
mecanismos que se presentan en el ANEXO N° 1, Objetivos, Metas e Indicadores
Anual y mecanismos de seguimiento y evaluacion, donde redescriben los
mecanismos de seguimiento y evaluacién que permitirdn obtener retroalimentacién
sobre el avance de las metas e indicadores previstos para el Quinquenio 2016-2020 y
su vinculacion con los objetivos del PDP Anualizado 2018.

Asimismo, se indica el periodo de aplicacién del mecanismo previsto a fin de adoptar
las medidas correctivas oportunas que permitan mejorar la gestion de la
capacitacién.

¢ DISENO DEL PLAN DE CAPACITACION

Una vez elaborado la matriz de Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, se
empezo a desarrollar el Plan de Desarrollo de Personas Anualizado del 2018 a fin de
realizar las estrategias que la Subgerencia de Gestién del Talento Humano tomaria
para brindar los servicios de capacitacion solicitados por las unidades orgdnicas.



* EJECUCION DEL PLAN

Para la ejecucién del Plan de Desarrollo de Personas del 2018 se han determinado
diferentes aliados estratégicos como universidades, instituciones y empresas con las
cuales se realizara las capacitaciones expuestas en el ANEXO N° 02.

Asimismo, la seleccion de las empresas que nos brinden los servicios requeridos se
elegirdn de acuerdo al nivel de calidad que tienen y considerando el presupuesto
asignado para este afio fiscal.

La ejecucion del plan articulard entre el servidor civil como el receptor de la
capacitacion, el jefe inmediato como responsable del drea de gestion, en la que
aplicara lo aprendido y la Subgerencia de Gestién del Talento Humano como gestor
de |a capacitacion y responsable del buen uso de los recursos.

¢ EN CASO DE ABANDONO DEL CURSO DE CAPACITACION

a) En caso que el servidor civil favorecido con una capacitacién abandone o
desapruebe la capacitacidn, se hara responsable de la devolucién de Ia totalidad del
pago efectuado.

b) Los participantes que abandonen, desaprueben o no acepten participar del
proceso de capacitacion dentro del afio, salvo casos debidamente justificados, serd
excluido para poder ser capacitado dentro del presente afio fiscal y de la
programacion de capacitacién para el siguiente afio.

¢ CARTA DE COMPROMISO O DEVOLUCION DE LA CAPACITACION

El formato de compromiso ¢ devolucién de la capacitacién es el instrumento que
compromete a los servidores civiles, como condicién previa al goce del beneficio, un
acuerdo con la entidad formalizando los compromisos minimos y especificos
requeridos por la misma.

7. ANEXOS

Anexo N° 1
Matriz de Ejecucion PDP 2017

Anexo N° 2
Meta de Capacitacidn e indicadores anuales.

Anexo N° 3
Cuadro consolidado de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion.

Anexo N°* 4
Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado — PDP Anualizado, para el
afio 2017 de la Municipalidad de Santiago de Surco.
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